Politique de confidentialité — PrumaHost

1. Introduction

La présente politique de confidentialité a pour objectif d’informer les utilisateurs du site
https://prumahost.fr sur la maniére dont leurs données personnelles sont collectées, utilisées et
protégées.

PrumaHost, en tant qu’association loi 1901, s’engage a respecter la vie privée des utilisateurs
conformément au Reglement Général sur la Protection des Données (RGPD).

2. Responsable du traitement

Le responsable du traitement des données est :

PrumaHost
Association loi 1901
SIRET : 995 307 550 00013

Email : contact@prumahost.fr
Site : https://prumahost.fr

3. Données collectées

PrumaHost peut collecter les données suivantes :
* Nom et prénom
* Adresse email
* Adresse IP
* Données de connexion (logs, activité sur le site)

¢ Toute information transmise volontairement via un formulaire ou un contact

4. Finalites de la collecte

Les données personnelles sont collectées pour les finalités suivantes :
* Gestion des demandes de contact
* Fourniture et gestion des services d’hébergement
* Sécurité du site et des serveurs
* Amélioration des services proposés

* Respect des obligations 1égales



https://prumahost.fr/
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5. Base légale du traitement

Les traitements de données reposent sur :
* Le consentement de I’utilisateur
* L’exécution d’un service (hébergement, support, etc.)
* Le respect d’obligations légales

* L’intérét 1égitime (sécurité, prévention des fraudes)

6. Durée de conservation

Les données sont conservées :
¢ Pendant la durée nécessaire a la fourniture des services
* Jusqu’a 3 ans apres le dernier contact pour les données commerciales

* Selon les obligations légales en vigueur pour certaines données

7. Partage des données

Les données personnelles ne sont ni vendues ni louées.
Elles peuvent étre partagées uniquement dans les cas suivants :
* Obligations légales (autorités judiciaires, administratives)

* Prestataires techniques (hébergement, maintenance), uniquement si nécessaire

8. Seécurité des données

PrumaHost met en ceuvre des mesures techniques et organisationnelles appropriées afin de garantir
la sécurité des données :

¢ Protection des serveurs
e Acces restreint aux données

» Surveillance et prévention des intrusions

9. Droits des utilisateurs

Conformément au RGPD, vous disposez des droits suivants :
* Droit d’acces
* Droit de rectification
* Droit de suppression

¢ Droit a la limitation du traitement



* Droit d’opposition
* Droit a la portabilité des données

Pour exercer vos droits : contact@prumahost.fr

10. Cookies

Le site peut utiliser des cookies pour :
* Assurer le bon fonctionnement du site
* Maesurer I’audience
* Améliorer I’expérience utilisateur

Vous pouvez configurer votre navigateur pour refuser tout ou partie des cookies.

11. Modification de la politique

PrumaHost se réserve le droit de modifier la présente politique de confidentialité a tout moment.

Les utilisateurs sont invités a la consulter réguliérement.

12. Contact

Pour toute question relative a cette politique :

Email : contact@prumahost.fr
Site : https://prumahost.fr
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